STATNA SKOLSKA INSPEKCIA
usek inSpekénej Cinnosti
Staré grunty 52, 841 04 Bratislava 4

Sprava
0 kontrole odpoved’ovych harkov z externej ¢asti maturitnej skisky na vybranych
gymnaziach a v strednych odbornych $kolach v SR v $kolskom roku 2013/2014

Na zéklade poziadavky Narodného tstavu certifikovanych merani vzdelavania (NUCEM)
vykonala Statna $kolska inSpekcia v Skolskom roku 2013/2014 inSpekcie zamerané
na kontrolu zhody origindlov a kopii odpoved’ovych hdarkov (OH) z externej Casti maturitnej
skagky (EC MS) v 22 strednych $kolach, ztoho na 6 gymnaziach® (G) av 16 strednych
odbornych §kolach? (SOS). Z kontrolovanych subjektov boli 3 sikromné a1 cirkevny,
s vyu¢ovacim jazykom narodnostnych mensin boli 2 skoly®.

Kontrola opravenych odpoved’ovych harkov z externej ¢asti maturitnej skusky

Vzajomné porovnanie originalov a kopii OH sa uskutocnilo v predmetoch matematika,
slovensky jazyk a literatura a cudzi jazyk (anglicky a nemecky jazyk). InSpekcie boli
zamerané aj naspravnost vykonanych oprav ana hodnotenie odpovedi uloh s kratkou
odpoved’ou v OH s piktogramom pero, naanalyzu ziakmi vykonanych oprav v tlohach
s kratkou odpoved’ou i s vyberom odpovede v OH s piktogramom pero a krizik. Pri Skolskej
inSpekcii boli pouzité origindly a kopie OH, vysledkové listy ziakov, vysledkové listy Skoly,
zoznamy ziakov a zasadacie poriadky pre jednotlivé skupiny Ziakov, klasifikacné zaznamy
ziakov, zoznamy administratorov a pomocného dozoru, prezencné listiny zo zaskolenia
administratorov a hodnotitelov, administratorov a pomocnych hodnotitelov, zapisnice
zo skolenia administratorov a pomocného dozoru, stanoviskd predsedov predmetovych
maturitnych komisii (PMK), protokoly o administracii testov EC a pisomnej formy internej
asti (PFIC) MS, pisomné atstne vyjadrenia administratorov, V niektorych subjektoch
I pisomné vyjadrenia koordinatorov.

Matematika

Statna $kolska inspekcia (SSI) vykonala v 3 subjektoch vzajomné porovnanie originalov
a kopii odpoved'ovych harkov z EC MS v predmete matematika a zistila, ze vSetky OH boli
opraven¢ objektivne a v stlade s kI'i¢om spravnych odpovedi.

Kontrolou sa na G v Trnavskom kraji preukazalo, ze origindly a képie OH boli
Vo vSetkych pripadoch identické. Po oddeleni origindlov od kopii neboli uskutocnené ziadne
dodato¢né zasahy do OH. Zaznamenana bola vysoka tspesnost’ Ziakov Vv otvorenych tlohach
bez ohladu na predchadzajiicu klasifikdciu. Skreslenie objektivity vysledkov testov mohlo
byt teda zapriCinené nedodrzanim zasad a pokynov priamo V procese administracie
testov v ucebni.

SSI analyzou zasadacieho poriadku zistila, Ze administratorka nerozdala testy tak,
aby sa striedali ich r6zne kody u ziakov sediacich vedl'a seba v susednych radoch. V désledku
nereSpektovania tohto pokynu vSetci ziaci sediaci vedla seba v susednych radoch mali testy
s rovnakymi kodmi. Dvojica Ziakov, u ktorych boli NUCEM identifikované takmer rovnaké
odpovede, sedeli vedla seba v dvoch susediacich radoch, pricom mali testy s rovnakymi
kédmi. Z analyzy OH vyplynulo, Ze aj d’alSie dvojice Ziakov sediacich v radoch vedla seba
uvadzali narovnaké otazky zhodné, ale nespravne odpovede, alebo realizovali opravy
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identickym spdsobom. Administratorka testu z matematiky vo svojom vyjadreni uviedla,
ze vykonéavala administraciu testov v stilade s pokynmi, priCom Zziaci pracovali samostatne
bez moznosti odpisovania.

Na kontrolovanom G v PreSovskom kraji Skolska inspekcia zistila, ze vSetky origindaly
a kopie OH z matematiky boli identické, okrem jedného odpoved’ového harka. Dévodom
bolo nedostatocné pretlacenie spravneho vysledku na kopiu OH. Kontrolou OH bolo zistené,
7e zhodne oznaené spravne aj nespravne odpovede uzavretych tloh sa vyskytli u dvoch
dvojic ajednej trojice ziakov. Zo zasadaciecho poriadku vyplynulo, Ze ziaci nesedeli
v laviciach za sebou, sedeli v inych susediacich radoch. V testoch bola vysoka uspeSnost
najmd otvorenych loh. Z celkového poctu 280 riesenych otvorenych tloh v celej skupine
bolo spravnych 243 uloh (86,79 %). Pri uzavretych tlohach z poétu 140 rieSenych uloh Ziaci
uspesne vyriesili 96 (68,57 %). V skupine sa nachadzali ziaci s prospechom chvalitebny
(3 ziaci), dobry (10 ziaci) adostatocny (1 ziak). Celkove je moiné konstatovat’, Ze
uspesnost’ testu z matematiky bola vysoka (80,71 %) Vv porovnani s vyslednou klasifikdaciou
Ziakov v predmete.

Na zaklade zasadacieho poriadku v tejto skupine sa zistilo, Ze administratorka rozdala testy
tak, aby sa striedali ich rézne kody u ziakov sediacich v lavici za sebou aj vedla seba
Vv susednych radoch. Z pisomného vyjadrenia administratorky a vzajomného rozhovoru s fiou
vyplynulo, Ze pocas administracie testov z matematiky ziaci pracovali samostatne
a nekomunikovali medzi sebou. V pisomnom vyjadreni predsednicka PMK taktiez vylucila
moznost’ vzajomnej spoluprace a komunikacie medzi ziakmi.

Na G v Kosickom Kkraji porovnanim origindlov a kopii OH z matematiky bola
preukdzand ich zhoda. Zistenia nasvedCuji tomu, ze susediaci Ziaci pri vypracovani tloh
s rovnakym kdédom testu nepracovali samostatne a navzajom komunikovali. Administratorka
testov v kontrolovanej skupine pocas administracie testu opustila ucebiniu. Tato skutocnost’
bola zaznamenana v Dotazniku pre administratora testu, ktory bol sucastou Protokolu
0 administracii testov externej Casti a pisomnej formy internej ¢asti maturitnej skusky. Pocas
jej nepritomnosti v uéebni vykonavala dozor ucitel’ka poverena funkciou pomocného dozoru.
Administratorka 1ucitel’ka vykonavajica pomocny dozor vo svojom vyjadreni uviedli,
ze pocas ich pritomnosti v ucebni prebiehala administracia testov bez rusivych momentov
a Ziaci pracovali samostatne.

Slovensky jazyk a literatira

SSI porovnala opravené originaly aképie OH zo slovenského jazyka a literatiry
v 3 kontrolovanych subjektoch (Bratislavsky, Nitriansky a Zilinsky kraj) a zistila, ze v dvoch
subjektoch neboli OH opravené objektivne a v sulade s kI’i¢om spravnych odpovedi.

V sukromnej SOS Nitrianskeho kraja v predmete slovensky jazyk a literatira porovnanim
originalov  OH s piktogramom pero sich koépiami boli zistené nedovolené zdsahy
v 2 skupinach. V skupine ¢. 03 u jedného ziaka origindl OH nekoreSpondoval s jeho kopiou,
v riadku 32 bol jednozna¢ny zasah hodnotitel'’ky preskrtnutim Casti ziackej odpovede (podpis
hodnotitel’ky je urobeny identickym perom) andslednym uznanim tejto odpovede
ako spravnej. Hodnotitel'ka vo svojom pisomnom vyjadreni zasah do OH vylaéila. U d’alSieho
ziaka v teste oznaCenom kodom 6387 boli vriadkoch 14, 15a 16 napisané odpovede
rozdielnym (tlaCenym) druhom pisma ako ostatné odpovede. Vietky tri odpovede boli
uznané za spravne. Administratorka, ktord bola zaroven triednou ucitel’kou Ziakov tejto
skupiny, vo svojom pisomnom vyjadreni odmietla akukol'vek manipulaciu s OH vV Case
administracie testov EC MS. V skupine & 07 ujedného Ziaka boli len na originali OH
v riadkoch 30, 31 a 32 dopisané odpovede, z ktorych dve boli uznané ako spravne a jedna
ako nespravna. V pisomnom vyjadreni pomocna hodnotitel’ka, ktora hodnotila ako prva
uviedla, ze nezasahovala nedovolenym spdsobom do OH Ziaka.



V obchodnej akadémii (OA) Zilinského kraja vzniklo podozrenie na zdsah hodnotitel’a
do 4 originalov OH v predmete slovensky jazyk a literatra pri ich oprave. Zisteny bol rozdiel
medzi origindlom a képiou v jednom pripade, odpoved’ Ziaka sa zmenila z nesprdavnej
na spravnu. Zasah do OH hodnotitel’ka okomentovala tym, Ze opravy vykonavala podla
pokynov predsednicky PMK, nebola si vedoma svojho pochybenia. V ostatnych OH Ziakov
neboli zistené rozdiely medzi originalmi a ich kopiami.

Anglicky jazyk

Na zaklade porovnania opravenych originalov a kopii OH z anglického jazyka (AJ Groven
Bl aB2) v 12 subjektoch SSI konstatuje, ¢ V9 znich boli OH opravené objektivne
aV siilade s kK'ii¢om spravnych odpovedi.

Z analyzy vysledkov komparacie percentualnej uspes$nosti ziakov Vv Trnavskom Kraji
Vv sledovanych skupinach v Casti testu zcudzich jazykov obsahujucej ulohy s kratkou
odpovedou a vysledkov ich predchadzajiacej klasifikacie vyplynulo, ze v dvoch ztroch
kontrolovanych §kol tspesnost’ Ziakov v Casti testu bola vysoka aneodrazala vysledky
ich predchadzajucej klasifikacie v predmete. V jednom kontrolovanom subjekte v Trnavskom
kraji az 11 ziakov malo zhodné spravne odpovede v tlohach ¢. 14 — 20, tato skupina uloh
vykazovala znaky dodato¢nych oprav z nespravnych odpovedi na spravne. V skupine sa
nachadzali Zziaci klasifikovani z predmetu anglicky jazyk stupfiom vyborny (3 Ziaci),
chvalitebny (2 ziaci), dobry (3 Ziaci) a stupiiom dostato¢ny (3 Ziaci).

Porovnanim vietkych origindlov OH sich képiami v kontrolovanej stikromnej SOS
v Nitrianskom kraji boli zistené nepovolené zdasahy do origindlov OH. Pri hodnoteni uloh
S krdatkou odpoved’ou v jednom OH bola hodnotitelkou uznana nespravna odpoved
za spravnu. Napriek vacsinovej zhode uvedenych originalov a kopii OH z predmetu AJB1 bol
Skolskou inSpekciou zisteny vyskyt hromadnych identickych odpovedi vo viacerych tlohach
obidvoch testov u ziakov v skupinach ¢. 01, 03 a 04 bez ohl'adu na ich znamku za 1. polrok
4.ro¢nika. V skupine ¢.01 funkciu administratorky vykondvala ucitelka odbornych
ekonomickych predmetov, ktord zaroven bola ajtriednou wucitel’kou tychto Ziakov.
V pisomnom vyjadreni uviedla, ze anglicky jazyk ovldda natdrovni zaciato¢nicky.
Pocas administracie mala snahu dodrZzat maximalnu objektivitu, niekolkokrat musela
upozornit’ ziakov, aby pracovali samostatne. V skupine ¢. 03 funkciu administratorky plnila
triedna ucitel’ka s aprobaciou matematika a geografia. V pisomnom vyjadreni uviedla,
ze navstevovala kurz anglictiny, ale ma len zakladné vedomosti. Pofas administracie
EC a PFIC MS neopustila u¢ebiiu, nepostrehla ziadnu nedovolenti spolupracu medzi Ziakmi.
V skupine ¢.04 funkciu administratora vykondval ucitel odbornych ekonomickych
predmetov. Podl'a jeho pisomného vyjadrenia postupoval podl'a pokynov, neopustil ucebnu,
ziaci nemali pri sebe mobilné telefony. Uviedol, Ze anglicky jazyk neovlada ani slovom,
ani pismom. Kontrolou Protokolu o administracii EC a PFIC MS v skupinach ¢&. 01 a 02 tohto
subjektu sa zistilo nespravne vyplnenie doby, pocas ktorej ziaci opustili ucebiu Vv priebehu
testovania.

Porovnanim origindlov a kopii OH boli zistené nedovolené zdsahy v origindloch OH
s wyberom odpovedi u 5 Ziakov. Na ziklade NUCEM predloZzenych oficialnych vysledkov EC
MS z AJB1 bolo zistené, ze ziaci dosiahli uspesnost od 58,3 % do 70 %. Zuvedeného
dovodu mozno konstatovat, Ze aj bez nedovoleného zasahu by dosiahli minimalne dolnu
hranicu (33 %) pre uspesné absolvovanie EC MS.

V kontrolovanych subjektoch v Zilinskom kraji v jednom znich nebola zabezpecend
reguldrnost’ priebehu administrdcie a hodnotenia OH z EC MS neimyselnym pochybenim
prioprave viacerych OH zpredmetu AJBL. Niektoré nespravne odpovede v OH boli
pri hodnoteni uznané ako spravne, komu sa vyjadrili 3 pomocni hodnotitelia.
Po konfrontécii priznali pochybenie, ale vo svojich pisomnych vyjadreniach uviedli, Ze pri



oprave pochybili neimyselne, ich snahou nebolo zlepsit’ vysledky Ziakov z testovania. Dalgie
podozrenia neobjektivnej realizacie administracie testov spocivali v tom, Ze Zziaci, ktori boli
v tej istej skupine, mali rovnaké nespravne odpovede v niektorych polozkach, ¢o poukazovalo
na podozrenie z nedovolenej komunikacie medzi nimi. Administratori uviedli, ze Zziaci
pracovali pocas testovania samostatne, podl'a pokynov a Zziadne ruSivé javy v triede
nepostrehli. Nevylucili vSak moznost’, ze ziaci mohli medzi sebou komunikovat’ neverbalne.

V jednej SOS bolo v OH celej skupiny vel’ké mnoZstvo pre¢iarknuti a zatvoriek. Podla
vyjadrenia zodpovednej administratorky Ziakom neumoznila vzajomné odpisovanie
a spolupracu pocas administracie testov z daného predmetu. Mysli si, ze viaceré opravy
V testoch urobili Ziaci z dovodu nesustredenosti alebo na zaklade toho, ze v odpovediach
na niektoré otdzky si neboli celkom isti. V OA z dovodu viacnasobného opravovania
odpovedi ziakmi vzniklo podozrenie v4 OH spiktogramom krizik. Zodpovedna
administratorka uviedla, ze niektori ziaci svoje odpovede naozaj CastejSie menili, pricom vsak
opravy vykonavali samostatne akorektne vzmysle pokynov. V triede nepostrehla
odpisovanie alebo vzajomné sa radenie ziakov.

Priamou kontrolou a komparaciou originalov a kopii OH (AJ troven Bl a B2) v KoSickom
kraji bola potvrdena ich zhoda. Zistenia Skolskej inSpekcie nasvedCovali tomu, ze
administratori umoznili ziakom pri vypracovani testu vzajomne komunikovat a tak
nezabezpec€ili samostatnost’ ich Cinnosti. Charakter zisteni Skolskej inSpekcie bol v rozpore
s vyjadreniami administratorov alebo pomocnych hodnotitel'ov, ktori uviedli, Zze postupovali
podl'a stanovenych pokynov. Niektori z nich pripustili neimyselné pochybenie spdsobené
zlyhanim Tudského faktora. Podl'a nich mohlo byt mesprdvne vyhodnotenie 1 identickej
odpovede u 3 Ziakov ako spravnej sposobené v SOS nepozornostou hodnotitela alebo
neddslednym vykonanim naslednej kontroly. ZavaZznost a pocet zisteni v jednej SOS boli
V rozpore s nazorom administratorky a nasved¢ovali tomu, ze Ziaci v skupine medzi sebou
verbalne komunikovali. Uznanie nesprdavnej 1 identickej odpovede u 5 Ziakov ako sprdvnej
bolo na tejto SOS realizované na pokyn predsedni¢ky PMK. Funkciu administratorky EC MS
z AJB1 v kontrolovanej skupine vykonavala triedna ucitel’ka, ktord nezabezpecila regularny
priebeh testovania.

Nemecky jazyk

Na zaklade porovnania originalov akopii OH z nemeckého jazyka (NJaroven Bl)
v 6 subjektoch sa zistilo, ze v 2 kontrolovanych skolach OH neboli opravené objektivne
a Vv sulade s kl'ucom spravnych odpovedi.

V SOS v Trnavskom kraji sa preukazalo, Ze celkova uspesnost’ Ziakov v Gasti testu z NJB1
obsahujucej tlohy s kratkou odpoved’ou nebola vysoka (44,55 %), ale Gspesnost’ jednotlivych
ziakov, s vynimkou jedného pripadu (ziak bol klasifikovany znamkou chvalitebny a v tejto
Casti testu dosiahol uspeSnost’ 75 %), vobec neodrazala vysledky ich predchadzajucej
klasifikacie v predmete.

V spravnosti oprav hodnotitel'mi neboli v Nitrianskom kraji zistené nedostatky. Originaly
odpoved'ovych harkov s piktogramom krizik a pero boli totozné s kopiami. Analyza testov
Skolskou inspekciou ukazala, Ze vysledky testovania ziakov v jednej kontrolovanej SOS
boli neporovnatelne lepSie vo vztahu kich vyslednej znamke. Administratorka odmietla
aktkol'vek nepovolent spolupracu a pomoc ziakom. Nedostatkom v d’alsich dvoch subjektoch
boli nespravne ohodnotené tulohy v prospech Zziakov aaj Vv neprospech ziaka pomocnymi
hodnotitel'mi.

Zistenia v SOS v Banskobystrickom Kraji jednoznacne nepotvrdili nepovolenii
spoluprdcu ziakov pocas administracie testov EC MS z NJ v kontrolovanej skupine, pripadne
inil pomoc poskytnuti ziakom pri rieSeni uloh. Odpovede Zziakov a opravy odpovedi



v originaloch OH sa zhodovali s ich képiami, ziadne dodato¢né zasahy do odpovedi ziakov
ani iné nedostatky neboli pri porovnani OH preukéazané.

V dlohdch s vyberom odpovedi sa U vicSiny ziakov vyskytli opravy dvoch az viacerych
povodnych odpovedi a v ulohe ¢.25 si zhodne jedna tretina Ziakov opravila pévodni
odpoved’ na nesprdavnu alternativu. V Glohach ¢. 41 — 47 mali 14 ziaci bez Skrtania a oprav
uvedené vSetky odpovede sprdavne, jeden ziak si dve ztroch chybnych odpovedi opravil
na spravne. Vzhl'adom na pomerne slabé vyucovacie vysledky ziakov z predmetu nemecky
jazyk v 1. polroku posledného roka stadia (9 Zziakov bolo hodnotenych znamkou dostato¢ny)
bola ich percentuilna Gspesnost v EC MS znemeckého jazyka vysokd (79 %). Zhodné
opravy uloh s vyberom odpovedi U vicSiny ziakov a bezchybné uvedenie spravnych odpovedi
Vv celej skupine poukazuju na nedésledné dodriiavanie pokynov z0 strany administratora.
Kontrolou spravnosti hodnotenia #loh s krdatkou odpoved’ou v OH sa potvrdilo vykonanie
hodnotenia v rozpore s kPtiéom sprdavnych odpovedi zverejnenych NUCEM. Hodnotitelia
vyhodnotili nespravne odpovede za spravne, ¢o podla ich vyjadrenia nebolo spésobené
zdmerne, ale 7 NePOZOrnosti.

SSI v kontrolovanej SOS v PreSovskom kraji zistila, ze v jednej skupine bolo rozdanych
8 kusov testov s kddom 1713 a5 kusov testov s kédom 1314. Tuto skuto¢nost oddvodnila
administratorka nepritomnostou 2 ziakov, ktorym bol prideleny v sulade so zasadacim
poriadkom test skoédom 1314. Porovnanim originalov a képii OH vzniklo podozrenie
20 spoluprdce ¥iakov pocas administracie testu EC MS na zaklade skutoénosti, Ze odpovede
V polozkach 41 — 47 v teste s kddom 1713 boli vyplnené uplne bezchybne a povodne rovnako
bolo vyplnenych aj 5 testov s kodom 1314, pricom boli nasledne vo vSetkych testoch tohto
kodu vykonané opravy samotnymi ziakmi (pocet oprav sa pohyboval od 4 do9).
Administratorka vo svojom vyjadreni odmietla moZnost' spoluprace a spolo¢nej opravy
odpovedi Ziakov v tejto skupine pocas administracie testov.

Porovnanim originadlov akoépii OH tloh s kratkou odpovedou sa zistilo, ze priich
hodnoteni neboli dodrfané pokyny na hodnotenie. Dalej sa zistilo, Ze pri opravach boli
vykonané mnedovolené zdsahy zo strany hodnotitel’ov. Vsetky odpovede boli uznané
hodnotitel’'mi za spravne. U jedného Ziaka neboli ohodnotené odpovede na ulohy ¢. 32 a 33.
Podozrenie z neobjektivneho hodnotenia a nepostdenia odpovedi rovnako u kazdého ziaka,
ako aj zasahy do hodnotenia hodnotitelia z nemeckého jazyka vo svojom stanovisku
aj pri vzajomnych rozhovoroch odmietli. Hodnotitelia nedodrzali Pokyny na hodnotenie uloh
s kratkou odpoved’ou externej Casti maturitnej skusky a KIu¢ spravnych odpovedi tloh
s kratkou odpoved’ou externej Casti maturitnej skiSky z nemeckého jazyka v tom, Ze kaZda
odpoved’ nebola posudenda rovnako u vietkych Ziakov, a tym nebola zarucenda objektivnost’
hodnotenia zo strany hodnotitel’ov.

Predsednic¢ka predmetovej maturitnej komisie si neplnila svoje povinnosti pri hodnoteni
OH z nemeckého jazyka, nekontrolovala ¢innost’ administratorov pocas celej administrdacie
EC maturitnej skusky, nezabezpecila hodnotenie podl’a Pokynov na hodnotenie loh
S krdatkou odpoved’ou externej casti maturitnej skuSky a KPuca spravnych odpovedi
a nedosledne skontrolovala OH ohodnotené pomocnymi hodnotitel'mi.

Iné zistenie

Vjednej SOS v Nitrianskom kraji na zaklade podnetu doruéeného Skolskému
inSpekénému centru Nitra, v ktorom pisatel poukéazal na poskytnutie vypracovanych
odpovedi 7 nemeckého jazyka ziakom uclitel'kou, ktora vykonévala funkciu administratorky
v skupine ¢. 01, skolska in$pekcia vykonala analyzu jednotlivych testov. V skupine ¢. 01 boli
zistené zhody spravnej odpovede vSetkych Ziakov na tie isté Ulohy a frekventované zhody
spravnych odpovedi u vietkych Ziakov. Skolska indpekcia zistila, Ze Ziaci v skupine &. 01,
s vynimkou jednej Ziacky, mali uspesnost’ vyssiu ako 33 % (ziacka hodnotena za 1. polrok



Skolského roka 2013/2014 znamkou dobry) av skupine ¢.02 ani jeden Ziak nedosiahol
uspesnost’ vyssiu ako 33 %, priCom priemer znamok uvedenych skupin bol porovnatelny.
Z 6smich ziakov skupiny ¢. 01, ktori pisali test, mali siedmi uspesnost’ vyssiu ako 33 %,
z nich boli Styria hodnoteni za 1. polrok Skolského roka 2013/2014 znamkou dostato¢ny
aich uspesnost’ v teste bola vyssia ako 40 %, dvaja ziaci hodnoteni znamkou dobry mali
uspeSnost’ v teste 35 % a 38 %, Ziacka hodnotend zndmkou chvalitebny mala uspeSnost’
Vv teste 52 %. VSetci 6smi ziaci skupiny €. 01, ktori pisali test 1314, mali GspeSnost’ vysSiu
ako 33 %, znich jeden hodnoteny za 1. polrok Skolského roka 2013/2014 znamkou
nedostatocny mal Uspesnost 52 %, dvaja hodnoteni znamkou dostatocny mali uspesnost
vteste 53 % a 58 %. V tejto skupine mali ziaci najviac rovnakych spravnych odpovedi
vil.¢asti (7 - 9 spravnych odpovedi) alll. casti (10 - 11 spravnych odpovedi).
Administratorka v pisomnom vyjadreni zasadne odmietla, Ze by ziakom akymkol'vek
sposobom pomahala, od Skolskej koordinatorky prevzala presny pocet testov pre ziakov, ani
jeden test neostal v triede na katedre. Uviedla, ze jej znalosti z nemeckého jazyka nie st
na takej urovni, aby mohla test vypracovat. UCcitelka vykonavajuca pomocny dozor na
chodbe v pisomnom vyjadreni uviedla, Ze po¢as administracie testu EC MS nevosiel do tried
nikto, s vynimkou $kolskej maturitnej komisie, a ani administratorka nevysla von. V blizkosti
triedy sa nepohybovali ani ugitelia nemeckého jazyka. Skolska koordinatorka v pisomnom
vyjadreni odmietla moznost’ akejkol'vek manipulacie s testami, vSetky nepouzité testy ostali
v Skatuli ulozenej v jej kancelarii.

UloZenie opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov

Vzhl'adom nanedodrzanie Pokynov pre administratorov. — Maturita 2014,
v 11 kontrolovanych subjektoch SSI ulozila vedicim zamestnancom kontrolovanych $kol
prijat’ v stanovenych terminoch konkrétne opatrenia na odstrdnenie zistenych nedostatkov
tykajicich sa neregularneho priebehu, realizacie administracie EC MS a PFIC MS
a nekorektnych oprav odpovedi v OH.

Zistené nedostatky sa najcastejsie tykali:

— nedosledného dodrziavania pokynov administracie externej ¢asti maturitnej skusky,

— nezabezpecenia samostatnosti prace Ziakov a nezamedzenie komunikacie medzi Ziakmi
pocas administrécie testov,

— nedodrzania Pokynov na hodnotenie uloh s kratkou odpoved’ou externej ¢asti maturitnej
skasky aKltaca spravnych odpovedi k tloham s kratkou odpoved’ou externej casti
maturitnej skusky hodnotiteI'mi a pomocnymi hodnotitel'mi,

— vyberu pedagogickych zamestnancov do funkcie administratorov —apomocnych
hodnotitelov.

Zavery

Statna $kolska indpekcia kontrolou dokumenticie k externej &asti maturitnej skusky
a odpoved’ovych harkov z jednotlivych predmetov vo vicSine kontrolovanych subjektov
preukazala ich vzdjomni zhodu, c€o znaci, Ze po oddeleni origindlov od kopii neboli
Vv odpoved’ovych harkoch uskuto¢nené Ziadne dodatocné zasahy.

Analyza testov Skolskou inSpekciou wukazala, Ze vysledky testovania Ziakov
v kontrolovanom SOS Nitrianskeho kraja v skupine ¢&. 01 boli neporovnatelne lepsie
vo vztahu Kkich vyslednej znamke, administratorka odmietla aktkol'vek nepovolenu
spolupracu a pomoc ziakom. Nepovolend manipulécia s origindlmi viacerych odpoved’ovych
harkov, ktoré neboli identické s ich kopiami, bola zistend v sukromnej SOS v Nitrianskom
kraji. V tejto Skole najvacsim nedostatkom pri realizacii externej Casti maturitnej skusky
z predmetu anglicky jazyk urovenn B1 boli nedovolené zasahy do originalov odpoved’ovych
harkov s vyberom odpovedi, ktoré podl'a zistenia Skolskej inSpekcie neboli prioritne cielené



na zlepSenie maturitnych vysledkov jednotlivych Ziakov. Nedostatkom boli aj nedovolené
zéasahy niektorych pomocnych hodnotitel'ov do originalov odpoved’ovych harkov s kratkou
odpovedou Vv anglickom i v slovenskom jazyku anasledné uznanie spravnej odpovede
V prospech ziakov pri oprave a hodnoteni uloh s kratkou odpovedou.

Zistenia v SOS v Banskobystrickom kraji jednoznaéne nepotvrdili nepovolent spolupracu
ziakov pocas administracie testov externej Casti maturitnej skasky z nemeckého jazyka
v kontrolovanej skupine, pripadne intt pomoc poskytnuti ziakom pri rieSeni tloh. Zhodné
opravy uloh s vyberom odpovedi u viacsiny ziakov a bezchybné uvedenie spravnych odpovedi
Vv celej skupine poukazujii na nedosledné dodrziavanie pokynov zo strany administratora.
Zistenia tykajuce sa hodnotenia odpovedi na tlohy s kratkou odpovedou potvrdili
neobjektivnu realizaciu oprav. OH. Pomocni hodnotitelia a predsednicka predmetovej
maturitnej komisie si svoje ulohy neplnili v stilade s pokynmi NUCEM.

V jednom subjekte v Zilinskom kraji nebola zabezpetena regularnost priebehu
administracie a hodnotenia odpovedovych harkov zexternej cCasti maturitnej skasky
neumyselnym pochybenim pri oprave viacerych OH z predmetu anglicky jazyk tGroven BI.
V daldej SOS v Zilinskom kraji vzniklo podozrenie na nekorektné spravanie sa vo velmi
Sirokom rozsahu celej skupiny Ziakov. Je pravdepodobné, Ze administrator pripustil
nedovoleni komunikaciu medzi ziakmi pocas testovania, ktora vSak podla jeho slov
nepostrehol.

Porovnanim originalov a kopii OH z nemeckého jazyka v SOS v PreSovskom kraji SSI
zistila, Ze pri opravach uloh s kratkou odpovedou EC maturitnej skasky neboli dodrzané
Pokyny na hodnotenie uloh s kratkou odpoved’ou externej Casti maturitnej skisky vydané
NUCEM, odpovede ziakov neboli objektivne hodnotené. Predsedni¢ka predmetovej
maturitnej komisie si neplnila svoje povinnosti najmd v tom, ze nevykonavala doslednt
kontrolu ¢innosti administratorov, ako aj kontrolu odpovedovych harkov ohodnotenych
pomocnymi hodnotitel'mi.

Priamou kontrolou a komparaciou originalov a kopii OH v Kosickom kraji bola potvrdena
ich zhoda. Zistenia Skolskej inSpekcie nasvedcovali tomu, Ze administratori umoZznili Ziakom
pri vypracovani testu vzajomne komunikovat, a tak nezabezpec€ili samostatnost’ ich ¢innosti.
Charakter zisteni Skolskej inSpekcie bol v rozpore s vyjadreniami administratorov alebo
pomocnych hodnotitel'ov, ktori uviedli, Ze postupovali podla stanovenych pokynov. Niektori
Z nich pripustili neiimyselné pochybenie sposobené zlyhanim l'udského faktora.

VysSie uvedené disproporcie medzi dosiahnutou tUspeSnostou Ziakov niektorych
kontrolovanych $kol v Casti testu a vysledkami ich predchadzajicej klasifikacie za predmet
a zéaroven analyza Struktiry odpovedi ziakov v Casti testu moézu viest’ k zaveru, Ze vo vicSine
podozrivych subjektov v ¢ase administracie testov v ucebni neboli zabezpeéené podmienky
pre samostatni pracu ziakov, o umoznilo ziakom sediacim vedl'a seba a za sebou neziaducim
sposobom kooperovat’. Zistenia, tykajuce sa Skrtania, opravovania a uvadzania rovnakych
odpovedi u viacerych ziakov v ramci celej skupiny, napovedaju o nedoslednom dodrziavani
pokynov zo strany urené¢ho administratora. Uvedené podozrenia na spolupracu a necestné
spravanie sa ziakov pri testovani v podozrivych Skolach vSak nebolo moZzné dostupnymi
metodami a formami kontroly potvrdit’.

Odporucania a podnety

Riaditel’om strednych $kol

— menovat do funkcii koordindtorov, administratorov takych zamestnancov, ktori budu
zodpovedne plnit’ svoje povinnosti tak, aby boli zabezpetené rovnaké podmienky
pre vSetkych Ziakov pri realizacii externej ¢asti maturitnej skiisky



skvalitnit’ pracu administratorov pocas testovania ziakov déslednym dodrziavanim pokynov
Narodného ustavu certifikovanych merani vzdelavania

Odborom skolstva okresnych uradov Vv sidle kraja

zabezpec€it' odbornt pripravu predsedov maturitnej komisie s dérazom na doslednu
kontrolu ¢innosti administratorov a kontrolu vyhodnotenia odpovedi na ulohy s kratkou
odpoved’ou

Navrhy a odporiacania pre Narodny tstav certifikovanych merani vzdelavania

zaradit’ do suiboru dokumentacie, ktort skoly zasielaji po testovani do Narodného ustavu
certifikovanych merani vzdelavania, aj Protokoly o administracii testov, ktoré obsahuju
zoznam ziakov konajucich externu Cast’ maturitnej skusky v jednotlivych skupinach spolu
so zasadacim poriadkom a zoznamy ziakov s rodnymi ¢islami, ¢o pri analyze vysledkov
testov umozni zamestnancom Néarodného ustavu certifikovanych merani vzdelavania
identifikovat’ vztah medzi jednotlivymi druhmi odpovedi ziakov vo vztahu
k zasadaciemu poriadku a jednoznacne vytypovat’ kooperujucich ziakov

Vv pripade zistenia nedodrzania pokynov pri administracii testov, ktoré ma za nésledok
skreslenie objektivity vysledku tuspesnosti ziakov v testovani, informovat riaditel'ov
a zriad’'ovatel'ov dotknutych §kol

vykonat' zmenu V organizacii administracie samotného testovania v ¢ase ukonCovania
prace ziakov, ked’ze nie je v moznostiach administratora v jednej Casovej sekvencii
zapisat’ do protokolu casy, kedy ziaci ukon¢ili pracu, skontrolovat’ Uiplnost’ materidlov,
ktoré mal ziak ponechat’ na lavici a zaroven sledovat, ¢i ostatni Ziaci pracuju samostatne.
Prave tento Casovy Usek poskytuje najviac moznosti na neziaducu spolupracu ziakov,
atoaj vpripadoch, ked administraciu testov vykonavaju svedomiti pedagogicki
zamestnanci, ktori sa snazia dosledne plnit’ vSetky pokyny.



